Centrum Sprzedazy: 0 801 0 55555, z tel. kom. (48 12) 291 55 55,
fax. (48 12) 291 55 50 (optata wedtug cennika operatoréw), www.n.pl
Centrum Abonenta: 0 801 05 55 05, z tel. kom. (48 12) 294 78 00,

Internetowe Centrum Abonenta ICA: ica.n.pl

Warunki promoc;ji,Wszystkie Pakiety n”

Oferta ITI Neovision Sp. z 0.0. operatora cyfrowej platformy satelitarnej n
Promocja umozliwia dokonanie Optaty Aktywacyjnej dla Dekodera nbox HDTV/nbox HDTV recorder/nbox HDTV recorder + Aktywacja TURBO
na zasadach promocyjnych oraz korzystanie przez Abonenta z petnej oferty Pakietow ptatnych przez okres 24 miesiecy, Opcji dodatkowych nFilmHD,
HBO, Cinemax i Filmbox oraz kolekcji VOD Seriale i Picture Box, na zasadach promocyjnych.

Rozdziat I. Postanowienia Ogoélne
Niniejszy dokument okresla warunki i zasady korzystania przez Klientow
ITI Neovision Sp. z 0.0. (dalej: ITI Neovision) z promocji ,Wszystkie Pakiety n”,
(dalej: Promocja).

nastepujacego po miesigcu, w ktérym dokonano Aktywacji (dalej:
Okres Promocyjny nSeriale);

2)  Opcji dodatkowej nFilmHD na zasadach promocyjnych w cenie 9,90 zt
miesiecznie przez okres do korica 6 (sz6stego) miesigca nastepujacego
po miesigcu, w ktérym dokonano Aktywacji (dalej: Okres Promocyjny

2. ITI Neovision $wiadczy ustugi objete Promocja na warunkach okreslonych }

w niniejszych Warunkach Promocji, Regulaminie Swiadczenia Ustug przez NFilmHD 9,90). , . .
ITI Neovision (dalej: Regulamin), Umowie o $wiadczenie ustug (dalej: 3. Abonent ma prawo wybra¢ dodatkowe ustugi z oferty ITI Neovision
Umowa), Cenniku ITI Neovision (dalej: Cennik), Szczegétowych Warunkach nie ob'Jete nlnlejs%q PromOCJq Z zastrzezeniem, iz W takim przypac'iku
korzystania z ustugi ,kolekcje VOD”, Szczeg6towych Warunkach korzystania zobowigzany bedzie do uiszczania na rzecz ITI Neovision Optat za kazda
2 ustugi ,premiery VOD’, Cenniku ustugi ,kolekcje VOD” (dalej: Cennik dodatkowg wybran? ushfge z oferty ITI Neowspn zgodnie z Cennikiem,
Szczegotowych Warunkéw), Szczegdtowych warunkach $wiadczenia ustug Warunkami Promoji,Pakiety ustug - Oferty Specjalne”

Aktywacja Turbo/Oprogramowanie Turbo. 4. Wtrakcie Okresu Promocyjnego na Pakiety Abonent ma prawo zrezygnowac

3. ITI Neovision zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ustug w zakresie i na zwybranych Pakietow platnych bez ponoszenia Optat z tym zwiazanych.
warunkach okreslonych niniejszymi Warunkami Promocji, zas Abonent 5. Rezygnacja z Pakietow ptatnych skutkuje na koniec ostatniego dnia Okresu
zobowigzuje sie do ich przestrzegania. rozliczeniowego, w ktérym przypada koniec Okresu Promocyjnego na

4. Klient w ramach niniejszej Promocji moze zawrze¢ Umowe na czas Pakiety.
stanowiacy okres od dnia zawarcia Umowy do ostatniego dnia miesiaca, 6. Po Okresie Promocyjnym na Pakiety, Abonent ma prawo zrezygnowac
w ktorym Umowa zostata zawarta oraz 24 kolejne miesiace kalendarzowe. za posrednictwem Centrum Abonenta z Pakietow pfatnych na zasadach

5. ITI Neovision $wiadczy ustugi na warunkach promocyjnych okreslonych okreslonych w Regulaminie oraz w Cenniku.

W niniejszej Promogiji: 7. Abonent ma prawo zrezygnowa¢ z Opcji dodatkowej nFilmHD,

1) Tabele opfat promocyjnych (patrz tabele 1, 2) udostepnionej na warunkach niniejszej promocji:

2) do Opfat zwigzanych ze $wiadczeniem ustug przez ITI Neovision, w zakresie now ‘trakcie Okresu Prqmocyjnego rTFiImH’D/Okresu pr-omo-cyjnego
nieuregulowanym w pkt 1 niniejszego ustepu, zastosowanie ma Cennik, nFllmlHD 9,90, ze skutklem na ostatni dzien riesu roz'llczemowego,
Regulamin, Warunki Promogiji,Pakiety ustug — Oferty Specjalne”. w ktorym przypa‘da koniec Okres%' promocyjnego nFilmHD/Okresu

6. Niniejsza Promocja obowiazuje od dnia 27.10.2010r. do odwotania (dalej: promocyjr\ego nFllmHD 9.90, z'a posrednlct'wem Centru'm Abon?nta,
Okres Obowiazywania Promocji) i dostepna jest w Autoryzowanych 2)  po Okresie promocyjnym nFilmHD/Okresie promocyjnym nFilmHD
Punktach Sprzedazy, Telefonicznym Centrum Sprzedazy oraz w nSklep. 9,90 na warunkach okreslonychw Cenniku i Regulaminie.

7. ITI Neovision zastrzega sobie prawo zawieszenia, odwotania Promogji 8. Abonent ma prawo zrezygnowac z kolekcji VOD nSeriale, udostepnionej na
w kazdym czasie. Informacje o zawieszeniu, odwotaniu Promocji ITI warunkach niniejszej promocj:

Neovision poda do publicznej wiadomosci, w szczegdlnosci zamiesci 1) w trakcie Okresu Promocyjnego nSeriale, ze skutkiem na ostatni
stosowna informacje na stronie www.n.pl. dziet Okresu rozliczeniowego, w ktérym przypada koniec Okresu
promocyjnego nSeriale, za posrednictwem Centrum Abonenta,
Rozdzial Il. Warunki Promocji 2) po Okresie promocyjnym nSeriale na warunkach okreslonych
) . ) B w Szczegdtowych Warunkach korzystania z Ustugi  kolekcje VOD”.
1. Warunkami skorzystania/korzystania z Promocji s3: 9. Napodstawie niniejszej Promocji Opcje dodatkowe HBO, Filmbox i Cinemax
1) zawarcie przez Klienta w Okresie Obowigzywania Promocji Umowy oraz kolekcja VOD Picture Box ulegaja automatycznemu wylaczeniu ze
na korzystanie z Pakietow pfatnych: ,sport i motoryzacja’, ,kultura skutkiem na ostatni dzien Okresu bez optat nbox HDTV/ Okresu bez opfat
nauka $wiat’, ,dzieci’; ,style moda muzyka’; ,hity filmowe” oraz Pakietu chyba ze Abonent, za posrednictwem Centrum Abonenta wyrazi wole
pod'st'a\'Novs'/ego ,,inff)rmacja i rozrywka’, na zasadach okreslonych dalszego korzystania z przedmiotowych Opcji dodatkowych/kolekcji VOD,
W niniejszej Promocji, w takim przypadku Opcje dodatkowe: HBO, Cinemax, Filmbox oraz kolekcja
2) korzystanie przez Abonenta z Pakietéw ptatnych:,sport i motoryzacja’, VOD Picture Box od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po Okresie
Jkultura nauka swiat’; ,dzieci’; ,style moda muzyka’, ,hity filmowe” oraz bez optat nbox HDTV/ Okresie bez optat $wiadczone beda na zasadach
Pakietu podstawowego ,informacja i rozrywka’, przez okres do korica okre$lonych w Regulaminie, Cenniku, Cenniku Szczegétowych warunkéw.
24 (dwudziestego czwartego) miesiaca nastepujacego po miesiacu, 10. Po uplywie czasu na jaki Umowa zostata zawarta na warunkach niniejszej
w ktorym dokonano Aktywacji, (dalej: Okres Promocyjny na Pakiety), Promocji, Umowa ulega przedtuzeniu na czas nieoznaczony na zasadach
3) korzystanie przez Abonenta przez okres do korca 3 (trzeciego) miesigca, okreslonych w Regulaminie i Cenniku.
nastepujacego po miesiacu, w ktérym dokonano Aktywacji Umowy, 11. Abonent moze wypowiedzie¢ Umowe zawarta na warunkach niniejszej
z Opgji dodatkowej nFilmHD (dalej: Okres promocyjny nFilmHD) Promocji z zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia. Bieg
- w przypadku aktywacji dekodera nbox HDTV, terminu wypowiedzenia rozpoczyna sie w pierwszym dniu Okresu
4)  korzystanie przez Abonenta przez okres do korica miesiaca, w ktérym rozliczeniowego nastepujacego po dniu ztozenia wypowiedzenia.
dokonano Aktywacji, z Opcji dodatkowych: HBO, Cinemax, Filmbox 12. W przypadku wczesniejszego wypowiedzenia przez Abonenta Umowy
(dalej: Okres bez optat nbox HDTV) - w przypadku Aktywacji dekodera zawartej na czas oznaczony, o ktérym mowa w ust. 11 niniejszego rozdziatu,
nbox HDTV, lub wczesniejszego rozwigzania Umowy zawartej na czas oznaczony,
5) korzystanie przez Abonenta przez okres do konca miesiaca z przyczyn uzasadniajacych wczeéniejsze rozwiazanie, a lezacych po stronie
nastgpujacego po miesigcu, w ktérym dokonano Aktywacji z Opdji Abonenta okreslonych w niniejszych Warunkach Promocji, Regulaminie,
dodatkowych: HBO, Cinemax, Filmbox oraz kolekcji VOD Picture Box Umowie, Cenniku, Szczegétowych Warunkach korzystania z ustugi, kolekcje
(dalej: Okres bez optat) - w przypadku Aktywacji dekodera nbox HDTV VOD’, Cennik Szczegdétowych Warunkéw, Szczegdtowych warunkach
recorder oraz nbox HDTV recorder + Aktywacja TURBO. $wiadczenia ustug Aktywacja Turbo/Oprogramowanie Turbo, ITI Neovision
2. Wtrakcie zawierania Umowy na warunkach niniejszej promocji, w przypadku ma prawo zadac od Abonenta kary z tytutu przedterminowego rozwigzania

Aktywacji dekodera nbox HDTV recorder oraz nbox HDTV recorder

+ Aktywacja TURBO Klient ma prawo dodatkowo skorzystac z:

1) Kolekcji VOD Seriale na zasadach promocyjnych w cenie 15 zt
miesiecznie przez okres do konca 13 (trzynastego) miesigca

Umowy, w wysokosci udzielonych Abonentowi ulg pomniejszonych
o proporcjonalng wartos¢ ulg za okres od dnia zawarcia umowy do dnia
jej rozwiazania, zgodnie z Rozdziatem IIl niniejszej Promocji, odpowiednio
stosuje sie zapisy Regulaminu Rozdz. X, ust. 5, pkt 1.
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Rozdziat lll. Ulga udzielona Abonentowi 2.

Zawarcie Umowy na podstawie niniejszej Promocji zwigzane jest z udzieleniem
Abonentowi ulg:
1) w przypadku aktywacji dekodera nbox HDTV - 927 zt.
2) w przypadku aktywacji dekoder nbox HDTV recorder — 1203 zt +195 zt

przy wyborze kolekgcji VOD Seriale + 60 zt przy wyborze Opcji dodatkowej

nFilmHD 9,90, 3.
3) w przypadku aktywacji dekoder nbox HDTV recorder + Aktywacja TURBO

- 1302 zt +195 zt przy wyborze kolekcji VOD Seriale + 60 zt przy wyborze

Opcji dodatkowej nFilmHD 9,90.

Rozdziat IV. Postanowienia koncowe

1. Abonenci korzystajacy z niniejszej Promocji maja prawo korzystac z innych
promocji organizowanych przez ITI Neovision, o ile ich Warunki Promogji nie
stanowig inaczej.

W nieuregulowanych niniejszymi Warunkami Promocji kwestiach
zastosowanie beda miaty postanowienia Regulaminu, Umowy, Cennika,
Cennika Szczeg6towych Warunkéw, Szczegétowych Warunkéw korzystania
z Ustugi ,kolekcje VOD’, Szczegétowych Warunkéw korzystania z Ustugi
Lpremiery VOD’, Warunkéw Promocji ,Pakiety ustug - Oferty Specjalne”,
Szczegétowych  Warunkach $wiadczenia ustug Aktywacja Turbo/
Oprogramowanie Turbo.

W przypadku kolizji miedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie,
Umowie, Cenniku, Cenniku Szczegétowych Warunkéw, Szczegétowych
Warunkach korzystania z ustugi ,kolekcje VOD’, Szczegétowych Warunkach
korzystania z Ustugi ,premiery VOD’, Warunkach promocji ,Pakiety ustug
- Oferty Specjalne’, Szczegdtowych Warunkach $wiadczenia ustug Aktywacja
Turbo/Oprogramowanie Turbo, a postanowieniami niniejszych Warunkéw
Promocji, pierwszenstwo beda miaty postanowienia niniejszych Warunkéw
Promocji.

Tabela Optat Promocyjnych dla nbox HDTV Tabela 1.
Optata aktywacyjna
Rodzaj opfaty nbox HDTV
Jednorazowa optata aktywacyjna: 0zt
Ustugi
Okres oznaczony Umowy liczony w miesigcach Okres nieoznaczony Umowy
moment 1-3 od 4
aktywacji miesigc do korica 24 miesigca
Pakiety:,informacja i rozrywka’, Okres Promocyjny na Pakiety Po Okresie Promocyjnym na Pakiety

»kultura nauka $wiat';,,dzieci’;
hity filmowe’,, style moda 0z 54 zt miesiecznie

Zgodnie z Regulaminem

muzyka',,,sport i motoryzacja” i Cennikiem
Okres bez optat
nbox HDTV Po Okresie bez optat nbox HDTV
Opdje dodatkowe: - Automatyczne wytaczenie z koricem Okresu bez opfat.
HBO, Cinemax, Filmbox Ponowne wiaczenie zgodnie z Regulaminem i Cennikiem
et it ) Okres Promocyjny nFilmHD Po Okresie Promocyjnym nFilmHD
0zt 0 zt miesiecznie Zgodnie z Cennikiem

Tabela Optat Promocyjnych dla nbox HDTV recorder Tabela 2.
Optata aktywacyjna
Rodzaj optaty nbox HDTV recorder nbox HDTV recorder + aktywacjaTURBO
Jednorazowa optata aktywacyjna: 99 zt 199 zt
Ustugi

Okres oznaczony Umowy liczony w miesigcach Okres nieoznaczony Umowy

moment 1 2-6 od 7 do konca od 14 do korca

aktywacji miesigc miesigc 13 miesigca 24 miesigca
Pakiety:,informacja i rozrywka’; Okres Promocyjny na Pakiety Po Okresie Promocyjnym na Pakiety
kultura nauka swiat’;,,dzieci’, dni lami
hity filmowe”,, style moda 0zt 54 24 miesiecznie Zgo nf z Regulaminem
muzyka';,,sporti motoryzacja” ASlILO]
Opcje dodatkowe: Okres bez optat Po Okresie bez optat
HBO, Cinemax, Filmbox . )

02t 0 2t miesiecznie Automatyczne wytaczenie z koricem Okresu bez optat.

kolekcja VOD: Picture Box ¢ Ponowne wiaczenie zgodnie z Cennikiem, Cennikiem Szczegétowych Warunkéw

Opcja dodatkowa nFilmHD Okres Promocyjny nFilmHD 9,90

(Opcjonalnie) 0zt 9,90 zt miesiecznie
Okres Promocyjny nSeriale

Kolekcja VOD nSeriale

(Opcjonalnie) 0zt 15 zt miesiecznie

Po Okresie Promocyjnym nFilmHD 9,90
20 zt miesiecznie - Zgodnie z Cennikiem

Po Okresie Promocyjnym nSeriale

Zgodnie z Cennikiem Szczegétowych Warunkéw

ITI Neovision Sp. z 0.0., ul. Ktobucka 23, 02-699 Warszawa, NIP: 521-00-82-774, REGON: 010175861, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow,

prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy pod nr KRS: 0000191377, kapitat zaktadowy:

40.000.000 zt
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Jak optaca¢ abonament za telewizje n?

Informacje ogélne

Jak skorzystac?

POLECENIE ZAPLATY

Automatyczne obciazanie rachunku dtuznika kwotami
zobowigzan za dostarczane produkty lub Swiadczone ustugi.
Obciazenie rachunku odbywa sie doktadnie w dniu terminu
pfatnosci zobowigzania.

W celu uruchomienia ustugi polecenia zaptaty, nalezy
wypetni¢ druk,Zgoda na obcigzenie rachunku” oraz ztozy¢
na nim podpis zgodny z podpisem ztozonym w banku przy
zaktadaniu konta.

Druk Abonent otrzymuje w procesie sprzedazy, mozna tez
w kazdym momencie pobrac go ze strony www.n.pl

lub zamoéwic telefonicznie w Centrum Abonenta (numery
telefonow ponizej). Wypetniony druk nalezy przesta¢ do
telewizji nowej generacji n. Ustuga jest uruchamiana po
uzyskaniu pozytywnej weryfikacji w banku abonenta.
Weryfikacja taka, zgodnie z przepisami bankowymi moze
potrwac od 2 do 3 tygodni.

Abonent zostanie poinformowany przez telewizje nowe;j
generacji o momencie uruchomienia ustugi. Dokumenty
sprzedazy wystawione po tej dacie bedg juz regulowane
poprzez automatyczne pobranie z konta abonenta.
Wszystkie wczesniej powstate naleznosci abonent powinien
optaci¢ w dotychczasowy sposéb.

BILIX

Szybkie i wygodne optacanie rachunkéw i faktur.

Ustuga polega na otrzymywaniu rachunkéw wytacznie

w formie elektronicznej i regulowaniu ich jednym kliknieciem
za posrednictwem internetowego dostepu do bankowego
konta.

Ustuga dostepna dla posiadaczy kont w bankach:

Inteligo, PKO BP, Pekao S.A, ING Bank Slaski, Millenium,
Multibank, Bank Citi Handlowy.

Aby uruchomi¢ ustuge, nalezy wypetni¢ elektroniczny
formularz dostepny w systemie bankowosci internetowej.
Po zaakceptowaniu formularza, klient otrzymuje 10-cyfrowy
kod wniosku, ktéry nalezy przekazac do [Tl Neovision
telefonicznie, pod numerem: 12 294 79 33*

PLATNOSCI W SIECIACH GOTOWKOWYCH

Mozliwo$¢ dokonania ptatnosci przy okazji robienia zakupdw
w centrach handlowych, supermarketach, na stacjach
benzynowych. Mozna w tym celu wykorzystac druki In blanco
(patrz obok), ale w takiej sytuacji nalezy recznie uzupetnic
kwote wptaty (cyfrowo i stownie).

Zachecamy do ptatnosci w autoryzowanych punktach sieci
Moje Rachunki, Unikasy lub Wygodne Rachunki.

GOTOWKA

Pfatnos¢ gotéwka mozna dokonac w kazdej placowce
pocztowej w Polsce. Na poczcie istnieje mozliwos¢ wptaty
na drukach In blanco (patrz obok), ale w takiej sytuacji nalezy
recznie uzupetni¢ kwote wptaty (cyfrowo i stownie).

Istnieje mozliwos¢ zamdwienia drukéw In blanco przelewdw
z wypetnionym numerem konta, ktére stuzg do dokonywania
wpfat na Poczcie i w sieciach gotéwkowych. Kwote zaptaty
nalezy kazdorazowo przepisa¢ na druczek (cyfrowo i stownie)
z ostatniej faktury otrzymanej na dekoder.
Aby zamowic¢ druki przelewdw nalezy skontaktowac sie
z Centrum Abonenta, telefonicznie pod numerami:
z telefondw stacjonarnych:

e 801055505*

e 1229478 00*
z telefonow komaorkowych:

« *706050*

lub mailowo, poprzez wystanie zamdwienia na adres:
nkontakt@n.pl. W mailu prosimy poda¢ dane umozliwiajace
identyfikacje zgtoszenia — numer Abonenta lub numer
umowy lub numer PESEL oraz hasto literowe lub cyfrowe.

PRZELEW BANKOWY

Dokonany w banku lub na bankowym koncie internetowym.

* Optaty za pofaczenia wedtug stawek operatorow

W przelewach bankowych nalezy postugiwac sie numerem
konta, ktéry mozna zawsze pobrac z ostatniej faktury
wyswietlanej na ekranie telewizora, poprzez wejscie

w zakfadke Ptatnosci w menu Dekodera (przycisk Setup).



